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ӨРГӨДӨЛ, ГОМДЛЫН ШИЙДВЭРЛЭЛТИЙН ТАЙЛАН 

 

2022.09.23 

д/д 
 

Байгууллагын 
нэр 

 Шийдвэрлэлт   

Н
ий

т 
ир

сэ
н 

өр
гө

дө
л,

 
го

м
до

л 

Ш
ий

дв
эр

лэ
ж 

ха
ри

у 
өг

сө
н 

Бу
са

д 
ба

йг
уу

лл
аг

ад
 

ш
ил

жү
үл

сэ
н 

Ху
га

ца
а 

хэ
тр

үү
лж

 
ш

ий
дв

эр
лэ

сэ
н 

Ха
га

ца
а 

бо
ло

ог
үй

 

Ш
ий

дв
эр

лэ
лт

 /х
ув

иа
р/

 

1 ЭМХТ 545 431 1 1 112 79.8% 
        

 

Иргэдээс ирүүлсэн өргөдөл, гомдол, санал, хүсэлт, талархал /хэлбэрээр/ 
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1 ЭМХТ 545 535 5 1 - 4 - 
 

Өргөдөл, гомдлын агуулга 

д/д Төрөл Өргөдөл, гомдлын 
нийт тоо 

Нийт өргөдөлд 
эзлэх хувь  

1 Эмчилгээ, үйлчилгээний чанар, 
хүртээмжтэй холбоотой  200 36.6% 

 Эмч, ажилчдын мэргэжлийн ур чадвар, 
харилцаа, хандлага, ёс зүйтэй холбоотой 4 1%   



 Эмчилгээний төлбөр, дэмжлэг хүсэхтэй 
холбоотой 

230 42,2% 

 Улирал цаг үеийн шинжтэй зонхилж 
байгаа асуудал 

74 13.5% 

 Донорын албанд ирсэн хувь хүний  
нууцтай холбоотой 

37 6,8% 

 Нийт  545 100% 
 

Амаар гаргасан өргөдөл, гомдлын тэмдэглэл 

Д/д Овог, нэр Өргөдөл, 
гомдлын 
агуулга 

Шийдвэрлэсэн 
байдал 

Шийдвэрлэсэн албан 
тушаалтны нэр, гарын 

үсэг  
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